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MAGYAR FŰTÉSMEGÚJÍTÁSI PROGRAM 2.0 

ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK (ÁSZF) 

Verziószám 2026/001 

Hatálybalépés napja 2026.05.22. 

1. A PROGRAM SZERVEZŐJE ÉS CÉLJA 

1.1. A COOL-Airconditional Nyrt. (5600 Békéscsaba, Laktanya utca 2.; a továbbiakban: „Szervező”) 

fűtésre is alkalmas Polar márkájú klímaberendezések beszerzésére és telepítésére irányuló 

programot hirdet (a továbbiakban: „Program”). 

1.2. A Program célja, hogy a résztvevő vásárlók (a továbbiakban: „Résztvevők”) az 

energiahatékonysági kötelezettségi rendszer (EKR) keretében, az energiamegtakarítás 

átengedéséért cserébe árkedvezményben részesüljenek. 

2. A PROGRAM IDŐTARTAMA, KERETSZÁMAI ÉS A DOKUMENTUMOK 

ELÉRHETŐSÉGE 

2.1. Program, illetve annak egyes pályázati ciklusai és eseményei a Szervező által meghatározott, 

mindenkor hatályos feltételek szerint vehetők igénybe. Az egyes események teljesítésének 

lehetőségét az Aktuális Programhirdetményben meghatározott fix dátum, az adott esemény vagy 

státusz keletkezésétől számított határidő, valamint adott esetben darabszámos limit is korlátozhatja. 

2.2. A mindenkori pályázati ciklus kezdő dátumát, az aktuálisan befogadható pályázatok számát, az 

egyes programeseményekre irányadó határidőket, valamint a Program egyéb dinamikus és aktuális 

feltételeit a Szervező az Aktuális Programhirdetményben teszi közzé. 

2.3. Jelen ÁSZF, az Aktuális Programhirdetmény, valamint a Szervező külön Adatvédelmi 

tájékoztatója a www.futesprogram.hu honlapon folyamatosan elérhető. 

3. A RÉSZVÉTEL FELTÉTELEI ÉS A MEGFELELŐSÉG ELLENŐRZÉSE 

3.1. A Programban kizárólag olyan magánszemélyek vehetnek részt, akik megfelelnek a 2015. évi 

LVII. törvény (Ehat. tv.) és a kapcsolódó végrehajtási rendeletek mindenkor hatályos 

rendelkezéseinek. 

3.2 A Programban kizárólag arra a, HRSZ alapján egyértelműen beazonosítható ingatlanra vehető 

igénybe, amelyre a korábbiakban nem vettek igénybe fűtéskorszerűsítésre vonatkozó EKR 

támogatást. 

3.3. A Program kizárólag lakhatási célú ingatlanokra (lakás, családi ház) vehető igénybe. 

3.4. A megfelelőséget a Szervező elektronikus felületén, a P-HEM rendszeren keresztül kell 

ellenőrizni a szükséges adatok és dokumentumok benyújtásával. 

3.5. A Program alkalmazásában Támogatásnak minősülnek mindazon, az EKR elszámolhatóság 

szempontjából releváns állami vagy európai uniós finanszírozású, illetve nyújtott szakpolitikai 

intézkedések, amelyeket a mindenkor hatályos jogszabályok ilyenként meghatároznak; ezek 

aktuális, részletes körét az Aktuális Programhirdetmény tartalmazza. 

http://www.futesprogram.hu/
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3.6. A Résztvevő a Programban való részvétellel, valamint a pályázat benyújtásával jelen ÁSZF-et, 

az Aktuális Programhirdetményt, a P-HEM rendszer használatára vonatkozó szabályokat, továbbá 

a Végfelhasználói megállapodás feltételeit magára nézve kötelezőnek elfogadja. 

4. AZ ÁRKEDVEZMÉNYRE VALÓ JOGOSULTSÁG ÉS A KUPONOK 

4.1. Amennyiben a minősítés sikeres, a Résztvevő elektronikus úton kedvezményre jogosító 

kuponokat (a továbbiakban: „Kupon”) kap. 

4.2. A Kuponok darabszáma és egyedi értéke a megadott épület paramétereitől és a választott 

elszámolási kategóriától függ. 

4.3. A mindenkori jogosultsági kategóriák részletes leírását és a Kuponok aktuális bruttó értékét a 

Szervező az Aktuális Programhirdetményben határozza meg. 

5. A KUPONOK ÉRVÉNYESSÉGE ÉS AKTIVÁLÁSA 

5.1. A Kuponok a Végfelhasználói megállapodás Szervező és Résztvevő általi digitális aláírását 

követően válnak aktívvá. 

5.2. A Kupon érvényességi ideje a kuponon kerül feltüntetésre. A klímatelepítést igazoló tanúsítvány 

dátuma főszabály szerint nem lehet későbbi, mint a Kuponon feltüntetett lejárati dátum. Amennyiben 

azonban jogszabályváltozás, az Aktuális Programhirdetmény módosítása, illetve technikai vagy 

adminisztratív átvezetési késedelem miatt a Kuponon feltüntetett adat és az Aktuális 

Programhirdetmény tartalma között eltérés mutatkozik, úgy a 7.4. pont szerint az Aktuális 

Programhirdetményben foglaltak az irányadóak. 

5.3. A Kupon csak arra az önálló helyrajzi számmal rendelkező ingatlanra érvényesíthető, amely a 

Végfelhasználói megállapodásban szerepel. 

5.4. Más címen történő klímatelepítés esetén a Kupon érvényét veszti. 

6. A KUPONOK BEVÁLTHATÓSÁGA ÉS A TERMÉKKÖR 

6.1. Az egy darab berendezés vásárlásakor érvényesíthető Kuponok száma a berendezés névleges 

teljesítményétől (kW) függ. 

6.2. A teljesítmény-kategóriákhoz rendelt kuponszámokat, a Technikai Mátrixot és a Programban 

részt vevő Polar termékek listáját az Aktuális Programhirdetmény tartalmazza. 

6.3. Az egyes termékek esetén a mindenkor irányadó, beváltható Kuponszámot az Aktuális 

Programhirdetmény határozza meg; az ott meghatározott Kuponszámtól eltérni nem lehet. 

6.4. A Kuponok kizárólag a Program kijelölt klímaszerelő partnereinél, az úgynevezett Polar P-HEM 

partnereknél használhatók fel.  

6.5. A Program keretében kizárólag a Szervező által az Aktuális Programhirdetményben közzétett, 

jogosult Polar mono split és multi split klímaberendezések vásárolhatók meg. 

6.6. A Program keretében megvásárolható klímaberendezések összes darabszámára vonatkozó 

mindenkori szabályokat az Aktuális Programhirdetmény tartalmazza. 
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7. ADMINISZTRÁCIÓS SZABÁLYOK, A PÁLYÁZAT BEFOGADÁSA ÉS A 

HIRDETMÉNY ELSŐBBSÉGE 

7.1. A pályázat előzetesen jogosultnak, illetve minősítettnek akkor tekinthető, ha a Résztvevő a P-

HEM rendszeren keresztül benyújtott adatai és dokumentumai alapján a Programban való részvétel 

alapvető feltételeinek megfelel, és részére a rendszer kuponjogosultságot állapít meg. 

7.2. A pályázat véglegesen befogadottnak akkor minősül, ha a Résztvevő az Aktuális 

Programhirdetményben meghatározott műszaki, dokumentációs és adminisztratív feltételeket 

teljesítette, az ellenőrzés eredményesen lezárult, és a Résztvevő az előírt határidőben aláírta a 

Végfelhasználói megállapodás. A végleges befogadás időpontja a Végfelhasználói megállapodás 

aláírásának időpontja. 

7.3. Az Aktuális Programhirdetmény tartalmazza a Program mindenkori dinamikus és aktuális 

feltételeit, így különösen a jogosultsági kategóriákat, a kuponértékeket, a Technikai Mátrixot, a 

termékkört, a műszaki, dokumentációs, adminisztratív és határidő-szabályokat. Az Aktuális 

Programhirdetmény jelen ÁSZF keretjellegű rendelkezéseit nem írhatja felül; eltérés esetén a 

Hirdetmény kizárólag a dinamikus és aktuális feltételek tekintetében irányadó. 

7.4. Amennyiben a P-HEM elektronikus felületén és/vagy a P-HEM által generált dokumentumokon 

megjelenített automatikus adatok - különösen a hátralévő napok száma, a Kuponok értéke vagy 

egyéb időbeli, illetve mennyiségi adatok - és az Aktuális Programhirdetmény tartalma között eltérés 

mutatkozik, úgy minden esetben az Aktuális Programhirdetményben foglaltak az irányadóak. 

7.5. A Szervező fenntartja a jogot a Program vagy annak egyes eseményeihez kapcsolódó 

lehetőségek lezárására és újranyitására, valamint technikai vagy adminisztratív hiba esetén a 

szükséges manuális korrekció alkalmazására. 

7.6. A lezárás azt jelenti, hogy a lezárással érintett esemény a lezárás időpontjától kezdődően 

promóciós feltételekkel nem teljesíthető. 

7.7. A lezárás a már kiadott, még érvényes, de fel nem használt Kuponok ideiglenes felfüggesztését 

vagy végleges érvényvesztését is eredményezheti, továbbá érintheti az egyes programesemények 

teljesíthetőségét; ennek mindenkori részletes szabályairól a Szervező az Aktuális 

Programhirdetményben ad tájékoztatást. 

8. ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ 

8.1. A Programban való részvétellel összefüggő személyesadat-kezelések részletes szabályait a 

Szervező külön Adatvédelmi tájékoztatója tartalmazza, amely a www.futesprogram.hu honlapon 

folyamatosan elérhető. 

9. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

9.1. Az EKR-hitelesítéshez szükséges tájékoztató tábla kihelyezésére, dokumentálására és az 

ehhez kapcsolódó felhasználói és kivitelezői kötelezettségekre vonatkozó mindenkori szabályokat 

az Aktuális Programhirdetmény tartalmazza. 

9.2. A Szervező kizár minden felelősséget a Program során bekövetkező technikai problémákért. 

9.3. A Résztvevők panaszaikat az info@coolklima.hu e-mail címen vagy postai úton a Szervező 

székhelyére nyújthatják be. 

http://www.futesprogram.hu/
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9.4. A Szervező fenntartja a jogot a Program feltételeinek egyoldalú, nem visszamenőleges hatályú 

módosítására, valamint a Program megszüntetésére. A Szervező külön előzetes egyedi értesítés 

nélkül jogosult a módosításról vagy megszüntetésről az Aktuális Programhirdetményben 

tájékoztatást közzétenni. 

 

Békéscsaba, 2026.05.22. 


